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MANUAL DO USUARIO

MODULO FATURA (NOTAS FISCAIS)

MARKANTY INFORMATICA
Sistemas para Automacio Comercial
Gestao Empresarial e
Fabrica de Software (Especificos)

Principios de nossos Profissionais:

Ter compromisso com o Cliente e seus resultados.

Fazer aquele “Algo Mais” e sempre buscar a exceléncia.
Cumprir o combinado, no prazo e com qualidade.
Construir em equipe.

Comunicar sempre e de forma construtiva.

Manter-se continuamente atualizado.

Ser co-responsavel pelo sucesso da MARKANTY Informética
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Os sistemas tém por objetivo gerenciar o fluxo de informagdes da empresa, no que tange
ao controle de estoque, vendas, clientes, produtos, emissao de Pedido de Venda e emissao de
Notas Fiscais, permitindo consultas em video, bem como, reportar os resultados através de
relatérios administrativo-gerenciais.

1. MODULO FATURA (Notas Fiscais)
1.1. TELA DE ENTRADA DO SISTEMA

Uzuario:
Senha:
Empreza:

Frrfresrrrss £ priirrss fe srppfrirefer 5 sy

o Cadastrar Empresas

Esta Tela sera carregada apos o usuario Clicar no atalho referente ao Sistema. Através
dela o usuario devera selecionar seu Nome na linha Usuario, selecionar a Empresa que deseja
acessar as informagdes e digitar sua senha. Em um primeiro acesso, deve-se selecionar o
Usuario ADMINISTRADOR e digitar na Senha a palavra SENHA. Em ambas as situagdes apos a
especificagdo do Usuario, Senha e Loja o mesmo devera clicar no Botdao OK para carregar o
Sistema ou no Botdo Cancela para retornar ao Windows e abortar o carregamento do Sistema.

Através do Botdo Cadastrar Empresas, o usuario devera Incluir/alterar os Dados
referentes a sua Empresa, a orientagdo deste procedimento vocé vera a seguir nas especificagdes
das Rotinas de Cadastros do Sistema.

O Sistema foi projetado para facilitar o seu dia-a-dia, por isso quando vocé selecionar
algum item do menu ou da barra de ferramentas as telas terdao o mesmo padréo de utilizagao
através de Botdes e Abas.

Anotacdes
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1.2. MENU PRINCIPAL DO SISTEMA

|3 SISTEMA FATURA ¥1.00 EMPRESA: MKY Sistemas
Cadastros  Mowimentos Relatdrios  Emissfies  Outros  Janelas
EEE |

Nesta tela vocé tem o Menu Principal do sistema com as opc¢des de Cadastros,
Movimentos, Relatorios, Emissdes, Outros e Janelas. Abaixo desses itens estd a barra de
Ferramentas com algumas opgoes:

! Permite finalizar o Sistema e retornar para o Windows;

Permite ao usuario carregar a Calculadora do Windows;

[ Permite ao usuario carregar o Calendario do Windows;

= . . .
—— Permite ao usuario consultar Saldos de Produtos de varias Empresas.

Anotacbes
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1.3. MODELO DE TELA DE CADASTRO DO SISTEMA

Através da Opgao Cadastro no Menu do Sistema, o usuario devera alimentar o Sistema
com as informagbes necessarias para seu funcionamento. A partir deste modelo abaixo;
detalharemos uma Tela de Cadastros, e na seqliéncia sera especificado o detalhamento das
informacdes de cada Cadastro.

1.3.1. ABA MANUTENGAO

|d 101 - Manutencdo do Cadastro de Empresas =0 =|
Manutenca | Irmpress3a I i _
Codigo: Mome Fantasia: Alterar
|EI1 IE IMKY Sisternaz IE % Ewcluir
Razdo Social: [l Retarnar
|M.-’-‘-.F|K.-'—‘-.NTY IMFORMATICA
CHP: IE:
T elefone: Fax:
Enderego:
B airrao: Cidade:
E ztado: Cep: Fais:
E-bd ail: Site:

Botdo INCLUIR — Permite ao usuario Incluir/Digitar as informagdes referentes ao Cadastro
selecionado. Observando as seguintes regras:

- Os Campos de Codigo, exceto no Cadastro de Produtos, o sistema ira gerar automaticamente
através do ultimo cédigo digitado mais 1 (um), podendo ser alterado pelo usuario;

- Campos Livres, permitem a digitagcdo de Letras e Numeros, deve-se evitar o preenchimento dos
campos com caracteres tidos como especiais ( 4, ‘, 7, etc);

- Campos com o simbolo da seta v no final nao sera permitida a digitacdo de informacgdes,

apenas selecionar as opg¢des disponiveis na lista ao clicar na Seta;

- Campos com o simbolo do @ no final, sdo campos com relacionamentos de outras Tabelas, por
exemplo, cadastra-se um Grupo de Produto e na Tela de Cadastro de Produtos, existe um campo
referente a Grupo de Produto, sendo assim o sistema aceitara apenas que o usuario digite um
Cddigo de Grupo de Produto que foi anteriormente cadastrado na respectiva Tela ou faga a
Consulta dos Grupos de Produtos disponiveis através de uma Tela de Consulta clicando sobre o
F2 ou pressionando a Tecla F2.

Botao ALTERAR - Permite ao usuario Editar/Alterar as informacdes referentes ao Cadastro
selecionado. Observando as mesmas regras de Campos especificadas no Botao Incluir. O
sistema permitira Editar/Alterar as Informagdes do Registro Corrente (Tela). Para selecionar um

outro registro deve-se utilizar o Botao .
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Botdo EXCLUIR — Permite a exclusdo do Registro Corrente (Tela). Para selecionar um outro

registro deve-se utilizar o Botao @

Obs. Deve-se tomar o devido cuidado na Exclusdo de um Registro levando-se em conta que o
mesmo nao faz parte de nenhuma outra op¢ao do Sistema na forma de Relacionamento. Ex. apds
efetuar diversas vendas de um Produto, o mesmo ser Excluido, isso fara com que as informacgbes
figuem perdidas no Banco de Dados, afetando a integridade do mesmo.

Botao RETORNAR - Permite ao usuario Sair da Rotina de cadastro e retornar ao Menu Principal
do Sistema.

1.3.2. ABA IMPRESSAO

|d 101 - Manutencdo do Cadastro de Empresas - 10| x|

Manutengio Impress&o |

— 1 Pardmetroz de Impresz3n Blkerar
2. Ordem

{+ Cédigo

% Excluir

[l Betarnar

Empreza Inicial: I

|F2]
Empresa Final: I IE " Razdo Social

— 2 Dizposzitiva de Saida
{* “ideo " Impreszora

— 4 Impressoras
[ PrimoPDF
v

™
[ HF Photosmart C4200 series

5. Imprirnir | af’ B. Limpar |

Permite ao usuario efetuar Consultas em Video ou a Impressao de relatérios de acordo
com as Informacgdes selecionadas através das opgdes abaixo:
1. Parametros de Impresséao - O usuario devera especificar os filtros que deseja aplicar para a
geracao da Consulta/Relatério;
2. Ordem — Devera ser selecionada a Ordem desejada para a exibigao das informacgdes dentre as
disponiveis na Tela;
3. Dispositivo de Saida — O Usuario devera especificar se deseja Consulta em Video ou a
Impressao do Relatério direto na Impressora selecionada;
4. Impressoras — O sistema ira apresentar todas as Impressoras Instaladas/Disponiveis no
Equipamento para a escolha do usuario, trazendo ja selecionada a Impressora Padrdo do
Windows.
5. Imprimir — Ao clicar nesse Botéo o Sistema ira gerar a Consulta/Relatério.
6. Limpar — Ao clicar nesse Botado todos os Campos de Pardmetros e Ordem ser&o limpos e
preenchidos com os Padrdes do Sistema.
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1.3.3. TELA DE CONSULTA - BOTAO @

x|
Ordem Para Pesquiza: Pesquizar Em:

IEu_‘u:Iigu:u j IIniciu:u do Texto j &l
Texto Para Pesquiza: [vw Ewibir Todos oz Registros

I_ x LCancela |

Euﬁdigul Mame Fantazsia I
L4l MEY Sisternas

Através desta tela de Consulta, disponivel em todas as Rotinas do Sistema, o usuario
podera fazer busca a informagbes de forma rapida e simples utilizando-se dos seguintes recursos:
Ordem Para Pesquisa — Permite ao usuario dentre as ordens disponiveis no campo selecionar a
qual deseja efetuar a Consulta;

Pesquisar Em — O usuario ira definir se o Texto digitado por ele para pesquisa, devera ser
comparado a partir do Inicio do Texto ou em Qualquer Parte do Texto nos registros da Consulta
em uso;

Texto Para Pesquisa — Devera nesse campo ser digitado o Texto no qual o usuario deseja
Pesquisar/Filtrar dentre os Registros da Consulta em uso. Apds a digitagdo do Texto devera ser
pressionada a Tecla ENTER, na parte de baixo da Tela o sistema ira exibir todos os Registros
encontrados com Texto informado. O usuario para selecdo do mesmo, devera clicar/movimentar
com as setas para posicionar na linha desejada e em seguida clicar no Botdao OK. Para abortar a
Tela de Consulta e retornar para a Tela anterior utiliza-se o Botao Cancelar.

Anotacbes
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1.4. ROTINAS DE CADASTROS DO SISTEMA

Todas as Rotinas abaixo descritas seguem o mesmo principio de utilizagdo de
Campos/Botbes conforme detalhamos no Item 1.3. MODELO DE TELA DE CADASTRO DO
SISTEMA. As particularidades de cada rotina serdo descritas abaixo:

B 1 Enpresas Nessa rotina devera ser feito o Cadastramento da(s) Empresa(s) para o inicio da
utilizacdo do Sistema.

e clentes  Esta rotina sera utilizada apenas para usuarios que operem com Clientes
Cadastrados, permitindo na movimentagao do Sistema gerar um Histérico de Compras do Mesmo.

C= 3. Transportadaras . permite o cadastramento de Transportadoras para utilizagdo na Nota Fiscal.
£ 4. vendedores | Permite o cadastramento de Vendedores da Empresa, comissionados ou nao.

€3 5. Condicies de Pagamento | Utilizando algumas Regras (Formas de Pagamentos) determinadas pela
Secretaria da Fazenda, o usuario devera criar através desta rotina todas as possiveis Condigdes
de Pagamento que disponibiliza para seus Clientes.

Particularidades:

- Levando em conta que no exemplo de Cheques, se o usuario aceitar Cheque a Vista, Parcelado
em 3, 4, 5, etc. O mesmo devera criar uma Condigcédo para cada exemplo citado. Na parte inferior
da Tela, para cada Parcela gerada o mesmo devera digitar a quantidade em dias para os célculos
de vencimentos.

& 8 Gruposde Produtos  Permite a criacdo de Grupos de Produtos (Familias). O mesmo sera
obrigatoriamente relacionado a todos os Produtos cadastrados. O usuario podera especificar
Margens de Lucro diferenciadas através do mesmo.

il 9. Proditos  Através desta rotina, sera feito todo o cadastro de produtos para Venda.
Particularidades:

- Cdédigo do Produto — Aceita a digitagao de Letras e NUmeros e ndo é gerado seqiiencialmente.

- EAN - Utilizado opcionalmente para Produtos que tem Cddigo de Barras no padrdao EAN 8 ou
EAN 13, pois na digitagdo o sistema faz a validagdo do Digito e 0 mesmo pode ser alimentado
através de Leitores de Cdadigo de Barras via Teclado ou USB.

- Na parte superior, do lado direito da Tela de Cadastro de Produtos, existe um Quadro onde o
usuario pode vincular a Foto do mesmo, deve-se selecionar o Produto desejado, clicar no Botédo
Alterar e clicar com o Botdo do Lado Direito do Mouse sobre o quadro, aparecera a mensagem
para Vincular/Remover uma Imagem.

M 8. Natureza de Operacdo . permite o Cadastro de Naturezas de Operagdo que serdo relacionadas na
Nota Fiscal para os célculos dos Impostos.

4% 8.1ems. Permite o Cadastro das Aliquotas de ICMS de acordo com os Estados.

A. Tributagso Fiscal  Permite o Cadastro das Situagdes Tributarias, que deverdo ser relacionadas a
cada Produto para a Impressdo da mesma na Nota Fiscal.

Manual do Usuario Mddulo Fatura (Notas Fiscais) (rev.2008/09) 8
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A B. Classificagéo Fistal  permite 0 Cadastro das Classificagdes Fiscais (Mercosul) que deverdo ser
relacionadas a cada Produto para a Impressdo da mesma na Nota Fiscal.

C. Agrupamento de Nota Fiseal | permite 0 Cadastro de Cédigos/Descrigdes para agrupar Produtos de
mesmo valor na Emisséo da Nota Fiscal.

& 0. Servigos deNotaFiscal | pgrmite o Cadastro  de Cédigos/Descricdes de Servigos para
Geracao/Emissao de Notas Fiscais de Servigos.

&, D. Usuérios Através desta Rotina, o usuario Administrador podera criar uma senha para cada
usuario do Sistema atribuindo a ele os direitos de acesso a Rotinas e Botdes.

i— = H ~ e . ~ . . pa
i= E.Parametros Gerdis. Qpgdo utilizada para configuragbes gerais para uso do Sistema, sera
configurada inicialmente pelo Técnico da Markanty Informatica de acordo com os Procedimentos
de Instalacao.

Anotacoes
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1.5. ROTINAS DE MOVIMENTOS DO SISTEMA

Todas as Rotinas abaixo descritas seguem o mesmo principio de utilizagdo de
Campos/Botdes ja exemplificados. As particularidades de cada rotina serdo descritas abaixo:

1.Pedidode¥ends Oy 0 mesmo que uma Pré-Venda, permite a digitacdo de todos os Dados
necessarios para a efetivacdo de uma Venda, o mesmo podera ser informado na Rotina de Nota
Fiscal, evitando a redigitacao das Informagées/Produtos.

[ 2 mataFiscal  Atraves desta Rotina o usuario devera langar as Notas Fiscais, no Botéo Incluir
devera ser Informado na seqiiéncia o Cliente, Nimero da Nota Fiscal e Data de Emisséo,
Natureza de Operagéo, etc. Caso o usuario informe um Numero de Pedido/Orgamento (Sistema
Lojas) os dados dos mesmos serao adicionados automaticamente a Nota Fiscal. Apds a digitagao
do Cabecalho da Nota Fiscal, através dos Botdes 1.Incluir, 2.Alterar e 3.Excluir o usuario devera
langar todos os Produtos/Servigos da Nota Fiscal. Apos a digitagdo dos Produtos as informagoes
das ABAS Totais, Observacdes e Transportadoras deverao ser preenchidas. No caso de utilizacao
do Sistema Account (Financeiro) estara habilitado na Tela um Botdao para a geragao dos
Lancamentos de Contas a Receber no Sistema Financeiro.

3. Entrada / Saida de Estogue . Permite que o usudrio faga Lancamentos de acertos de Entrada/Saida
de quantidades.

Anotacbes
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1.6. ROTINAS DE RELATORIOS DO SISTEMA

1.6.1. MODELO DE TELA DE PARAMETROS DOS RELATORIOS
_ioix

— 1. Pardmetroz de Impressao

— 2. Ordem
Layout do Felatdrio: Statuz [Itdealor:
Sintetico ITDdDS j I"""al':'f j " Pedido
Cliente Inicial: Clierte Final;
| 2 | [F2[ | C Data
[rata Inicial: [1ata Final:
|01/09/2008 |20/09/2008 " Cliente

— 3. Dizpozitivo de Saida
' Yideo " Impreszora

— 4. Imprezsoras
[ PiimoPDFE
™

[ HP Phatosmart C4200 series

Imgrimir | é’f’l:impar | [l Retornar |

Permite ao usuario efetuar Consultas em Video ou a Impressao de relatérios de acordo
com as Informacgdes selecionadas através das opcgdes abaixo:
1. Parametros de Impressao - O usuario devera especificar os filtros que deseja aplicar para a
geragao da Consulta/Relatério;
2. Ordem — Devera ser selecionada a Ordem desejada para a exibigao das informacgdes dentre as
disponiveis na Tela;
3. Dispositivo de Saida — O Usuario devera especificar se deseja Consulta em Video ou a
Impressao do Relatério direto na Impressora selecionada;
4. Impressoras — O sistema ira apresentar todas as Impressoras Instaladas/Disponiveis no
Equipamento para a escolha do usuario, trazendo ja selecionada a Impressora Padrdo do
Windows.
Lojas — Em algumas Consultas/Relatérios permite que o usuario faca a selecdo das Lojas
disponiveis para o agrupamento das informacdes.
Imprimir — Ao clicar nesse Botéo o Sistema ira gerar a Consulta/Relatério.
Limpar — Ao clicar nesse Botao todos os Campos de Pardmetros e Ordem serdo limpos e
preenchidos com os Padrdes do Sistema.
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1.6.2. MODELO DE TELA DE CONSULTA EM VIiDEO

BEB W 1 |55 HE| Do

MARKANTY INFORMATICA

Relatorio de Posicao do Estoque
Ordem de Codigo, Status: Todos
Codigo Descrigio

Q0N3211234 CAMISA AZ AAJ

00 CARTAO FABRIANO F ANIVERSARIO T
Q0012 CANETA PELUCIA PCOCOTT

™ SCADTAM CADD AR, MADADCK O TE & A

AR A FAI A 2D

Q00 CARTAD GC
044 CARTAD GC

|F‘age 1af 91

=
@& Permite Maximizar / Minimizar a visualizagdo do Relatorio.

M 4« » M . ~ . . . -
Permite a navegacgao entre as paginas geradas (1% , Anterior, Posterior e Ultima).

83 Permite a Selegdo de uma Nova Impressora, definigdo de faixa de Paginas e Impressao.
W = Permite Salvar / Abrir um arquivo em Disco com a Consulta Gerada (Formato QRP).

M Permite finalizar a Consulta e retornar para a Tela de Parametros da Consulta/Relatorio.

Page 10f 91 |dentifica na parte inferior da Tela a Pagina Corrente e a quantidade total de P4ginas.

Anotacbes
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Todas as Rotinas abaixo descritas seguem o mesmo principio de utilizagdo das Telas
exemplificadas acima, As particularidades de cada rotina serdo descritas abaixo:

1. Pedidode¥ends | Gera uma Consulta/Listagem dos Pedidos de Venda langados conforme os
Parametros especificados.

D 2. nota Fiscal Consulta/Listagem das Notas Fiscais de Entrada/Saida geradas pelo sistema.

4. Movimento de Estoque Gera uma Consulta/Listagem com a Movimentagdo (Langamentos de
Entrada/Saida) por ordem de Data idem a uma Ficha Kardex.

Anotacoes
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1.7. ROTINAS DE EMISSOES DO SISTEMA
1.7.1. MODELO DE TELA DE PARAMETROS DAS EMISSOES
[ 401 - Emissao de Pedido de ¥enda -0 x|

— 1. Parametroz de Impreszao

Pedida Inicial Pedida Final: 2. Ordem
Ii IE I IE f* Pedido
Layout: E xibir Logotipo:

IHesumidn j INéu:u j " Data

— 2. Dizpozitivo de Saida
* Yiden i |mpressora

— 4. Impressaras
™ PrimoPDF

W
[ HF Phatasmart C4200 senies

| rngrirnir | é’f‘l__impar | [| Retarnar |

Permite ao usuario efetuar Consultas em Video ou a Impressao das emissdes de acordo
com as Informacgdes selecionadas através das opgdes abaixo:
1. Parametros de Impressao - O usuario devera especificar os filtros que deseja aplicar para a
geracao da Consulta/Emisséo.
2. Ordem — Devera ser selecionada a Ordem desejada para a exibigao das informacgdes dentre as
disponiveis na Tela.
3. Dispositivo de Saida — O Usuario devera especificar se deseja Consulta em Video ou a
Impressao da Emissao direto na Impressora selecionada.
4. Impressoras — O sistema ira apresentar todas as Impressoras Instaladas/Disponiveis no
Equipamento para a escolha do usuario, trazendo ja selecionada a Impressora Padrdo do
Windows.
Lojas — Em algumas Consultas/Emissdes permite que o usuario faga a selegcdo das Lojas
disponiveis para o agrupamento das informacdes.
Imprimir — Ao clicar nesse Bot&o o Sistema ira gerar a Consulta/Emisséo.
Limpar — Ao clicar nesse Botdo todos os Campos de Pardmetros e Ordem serdo limpos e
preenchidos com os Padrdes do Sistema.
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Todas as Rotinas abaixo descritas seguem o mesmo principio de utilizagdo das Telas
exemplificadas acima, As particularidades de cada rotina serdo descritas abaixo:

1. Pedido de ¥enda . Gera uma Consulta/Emissdo com todos os dados do Pedido de Venda com ou
sem o Logotipo da Empresa.

O 2 wetaFiscal  permite a emisséo de Notas Fiscais em formulario préprio. As configuragbes dos
Layout’s sdo desenvolvidas pelo préprio usuario através de Rotina disponivel no Menu OUTROS.

3.Duplicsta . permite a emissdo de Duplicatas em formulario proprio. As configuracdes dos
Layout’s s&o desenvolvidas pelo préprio usuario através de Rotina disponivel no Menu OUTROS.

= 4.Bolto Permite a emissdo de Boletos de Cobranga em formulario proprio. As configuragdes
dos Layout’s sdo desenvolvidas pelo proprio usuario através de Rotina disponivel no Menu
OUTROS.

[2] 5. Entrada { Saida de Estoque . Gera Consulta/Emissao detalhada dos Documentos criados para
Entradas/Saidas de Estoque.

7. Tabela de Preco. Gera uma Consulta/Emissdo com a Lista de Produtos para Venda, com Quebra
opcional por Grupo e Calculo de Prego Minimo através do Desconto.

Anotacdes
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1.8. ROTINAS DO MENU OUTROS DO SISTEMA

As rotinas abaixo descritas, serdo utilizadas de acordo com Configuragdo de Uso do Sistema,
segue abaixo um descritivo das mesmas:

B 1. Configurar LayOuts Formatados  Através desta Rotina o usudrio podera configurar os Layout’s de
Notas Fiscais, Duplicatas e Boletos.

wl . . .. .
aZ 7. Mewologin - Permite a troca do usuario do Sistema.

= 8. Inserir Papel de Parede  Permite relacionar um Arquivo de imagem para que o mesmo seja
utilizado pelo sistema como Papel de Parede.

() 9. Remaver Papel d= Parede . Permite remover o Arquivo relacionado pela Rotina anterior.
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